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Einkauf und Logistik im Krankenhaus werden zur medizin-
Okonomischen Herausforderung.

+ Bekanntmachen mit Trends, die die E+L-Funktion mit neuen,
insbesondere ungewdhnlichen Herausforderungen konfrontiert

» Einfluss innovativer Technologien auf E+L Prozesse

» Beschaffung von innovativen Technologien: neues Kriterien-
Setting fur Beschaffungsmanager

» Der Einkaufer als Medizin-Okonom: ein Berufsbild im Wandel
* Lean Management in E+L

» Best Practices, Erkenntnisse, Empfehlungen
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Komplexitatskosten

Komplexitatskosten.

Fach-
bereich

Einkauf

Help Desk

2.417 Systeme
Rechnungslegung und Controlling

Funktionale Optimierungen fuhren schleichend und unbemerkt zu steigenden

404 Modelle
Beschaffung und Lagerung
25 Hersteller
Vertragswesen
278 Toner
Wartun
Niedriger Produkt- Funktionalitat/  Verfligbarkeit/
Einkaufspreis  Vorgabe/Leistungs- Benutzerober- Sicherheits-
fahigkeit flache bestand
Schnittstellen/
Kompatibilitat
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Integrierte Logistikkonzepte
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Unter DRG-Bedingungen gilt es, medizinische und 6konomische
Anforderungen zu harmonisieren
Prozess- '
Effektivitat Vi
Patienten- Medizinische
Sicherheit Qualitat

Wirtschaftlichkeit
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Elektronischer Versorgungsschrank cavauw

Die patientenbezogende Bereitstellung der Medikamente erfolgt auf Station, ohne
aufwandige ,Produktionsvorbereitung” (z. B. Entblisterung; Bulk-Befiillung)

! |
Liefer- Apotheken-
Apotheke lager
—
! -
Hersteller automatische
—_— c3
direkte Einlagerung Bestands- - g
der Industrie-Blister kontrolle und ,
= Bestellaus-
= Wi6sun
Apotheker E ‘ 9 Stellung und
Klinischer RFID-/Barcode-
Pharmazeut Abgleich

|

Medikat- Eingabe T l . .
Entscheidung —~  in EDV Patienten-Tablett mit
Pflege—  Barcode/RFID

(Komplett-Unit Dose) &

Patienten- - Medikat.
Aufnahme Anamnese

(Ident-Code:
RFID/Barcode)
Die Umstellung im Addenbrooke's Hospital can 9
Vorher: Nachher:

Wilnaima-Unbvsesinsi
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Kath.-Lab. Apotheke
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Hospital

Information System

ADT
Systems

Inventory
Systems

Financial
Systems

Pharmacy
Systems

Medical

Partner PC (PPC)
(optional)

Records

Die komplette Installation
I

Hospital LAN

Transaction Processor
TPC100 (optional)

m

v
OmniCenter CPC
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OCRA (optional)

Network Workstation

Printer

Centralized
Data
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Distributor
Technical
Service
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Omnicell
Technical
Service

Configurations

i |l

The cabinets can be customized for special
requirements and environments.

Configurations Cardiology and Radiology
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Medikamenten-Management €K\

35 % aller Behandlungsfehler im Krankenhaus sind auf Medikationsfehler
zurlickzufiihren: Das elektronische Verteilsystem verhindert diese vermeidbaren

,,adverse events*

«Omnicell” -Lésung

im Bellevue-Hospital New York Fotos: VE/CKM
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The Electronic Cabin ‘KN

The computer-based cabin contains 95 % of the medical products typically

used on a certain ward, an ICU or inside the operating theatre.

« Omnicell

Electronic-Cabin
system on the
Central ICU Ward at
Bellevue Hospital
New York

Foto: VE/CKM
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Innovative Prozesse:
Technologien und Vernetzung
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c Dezentral vernetztes Glukose-Monitoring | cenrum o

Eine dezentralisierte, vernetzte Lésung mit Hilfe eines integrierten Netzes ermdglicht
zeitnahes Handeln

?h Sofortinformationen:
W\ »Ausdruck von patientenindividuellen
7 Tagesprofilen
BZ-Messung-mit POC-Gerat auf Station > Grafische Ubersichten
l'-_!) »Werte der letzten 10 Patienten sind
=) abrufbar
=> Schnellere Therapieentscheidung

» Manuelle Erfassung der Werte entféllt
»Qualitatskontrolle uberprifbar, kann
dezentralisiert werden

Therapie-
entscheidung

- . TAT:
. Ubertragung der Information: 1-5 Minuten
Ca. 5-30 Sekunden/Patient ca. 10 Minuten
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Innovative Finanzierungsformen 4 N
und Geschaftsmodelle
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Innovative Finanzierung
KRANKENHALS
S MARGME
Der steigende Kapitalbedarf der Krankenh&user kann bei wachsenden
Bonitatsrisiken nur durch innovative bzw. liquiditatsschonenende
Finanzierungsformen und Geschaftsmodelle gedeckt werden.
» Factoring = Abtretung von Forderungen gegeniiber Krankenkassen
» Forfaitierung = Abtretung von Forderungen gegeniber ausl. Patienten

» Reverse Factoring =» Zahlung zu vereinbartem Ziel mit Kaufpreisabschlag
» Zweckgesellschaft =» Kaufabtretung mit Leasing-Vereinbarung

» Versorgungsvertrag =» Finanzierung von abgrenzbaren Leistungseinheiten

» Pay-per-Use = Ergebnisorientierte Bezahlung zum Leistungszeitpunkt
» Outsourcing = Auslagerung abgrenzbarer Leistungs-/Orga-Bereiche
» PPP =>» Public Private Partnership (Ausschlussprinzip)

» Fundraising = Spenden, Sponsoring, Férderstiftung, Fordervereine
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Erkenntnisse, Ergebnisse, Empfehlungen ‘f
[ NAAGE T

Das Beschaffungsmanagement ist eine aktiv gestaltende Funktion, durch die das
Kerngeschéaft des Krankenhauses qualitatsmafig und ékonomisch verbessert wird

» Einkauf und Logistik von Krankenhausern werden verstarkt durch die
prozessorganisatorischen und risikobezogenen Anforderungen des medizinischen
Kerngeschafts bestimmt.

» Der Krankenhaus-Einkaufer ohne fundierte Kenntnis der medizinischen Ablaufe
gehdrt der Vergangenheit an. - Mediziner als Einkaufer?

» Das an Prozesskosten orientierte Einkaufsmodell wird den preisdominierten
Einkaufsansatz zumindest bei handhabungskritischen Medikalprodukten ablésen.
» Einkauf heif3t in Zukunft die Beschaffungsentscheidung an den Kriterien
- Prozesskosten und Durchlaufzeiten
- Patientennutzen und medizinischer Erfolg
- Risiken und Marketing-Wirkungen
» Einkauf heif3t nicht nur das richtige Produkt, in der richtigen Qualitét, in der richtigen
Menge, zum richtigen Zeitpunkt am richtigen Ort verfiigbar zu haben, sondern auch
fur die niedrigsten Prozesskosten und optimale Finanzierung zu sorgen. .
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